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Allgemeine Konformitätserklärung/Fehlersuche

Störung Ursache Beseitigung

Funkantrieb läuft nicht Elektrischer Anschluss ist fehlerhaft Anschluss prüfen

Kein Sender eingelernt Sender einlernen

Sender ist außerhalb der Reichweite 
oder die Batterien sind leer

Sender in Reichweite bringen oder 
neue Batterien einlegen

Neuen Sender einlernen

Thermoschutzschalter hat ausgelöst 5 bis 20 Minuten warten

Falsches Funksystem eingelernt Auslernen aller Sender des falschen 
Funksystems, Netzunterbrechung 
und Einlernen eines neuen Senders

Funkantrieb macht bei Erst-
inbetriebnahme keine kurze 
Fahrbewegung

Elektrischer Anschluss ist fehlerhaft Anschluss prüfen

Im Funkantrieb sind schon Endlagen 
eingestellt

Sender einlernen, anschließend 
Funkantrieb in die Werkseinstellung 
zurücksetzen

Im Funkantrieb sind schon Endlagen 
eingestellt und ein Sender ist 
eingelernt

Neuen Handsender einlernen, 
anschließend Funkantrieb in die 
Werkseinstellung zurücksetzen

Die Richtungen AUF und AB sind 
vertauscht

Endlagen falsch eingestellt Endlagen neu einstellen

Funkantrieb hat bei Fahrt in AB-
Richtung selbst gestoppt

Blockier-/Hinderniserkennung hat 
ausgelöst

Hindernis entfernen, Lauf des 
Behanges prüfen

Funkantrieb hat bei Fahrt in AUF-
Richtung selbst gestoppt

Überlasterkennung hat ausgelöst Hindernis entfernen, Lauf des 
Behanges prüfen, evtl. stärkeren 
Antrieb wählen



Notizen



Safety instructions



Safety instructions



Safety instructions



Contents



Contents



Information about the motor features



Installation and electrical connection



Installation and electrical connection



Installation and electrical connection



Setting of the end positions



Setting of the end positions



Setting of the end positions with setting switch

∆

E

E



Setting of the end positions with setting switch

∆

E

E

E

E

E



Setting of the end positions with setting switch

∆

E

E

E

E



commeo initial operation/Setting by radio



commeo initial operation/Setting by radio



commeo initial operation/Setting by radio

∆

∆

∆

∆

∆
∆



commeo initial operation/Setting by radio

∆



commeo initial operation/Setting by radio

∆



commeo initial operation/Setting by radio

∆



commeo initial operation/Setting by radio

∆ 

∆ 

+



commeo initial operation/Setting by radio

+



commeo initial operation/Setting by radio



iveo initial operation/Setting by radio



iveo initial operation/Setting by radio

∆



iveo initial operation/Setting by radio

∆



iveo initial operation/Setting by radio

∆



iveo initial operation/Setting by radio



iveo initial operation/Setting by radio



iveo initial operation/Setting by radio



iveo initial operation/Setting by radio



Technical data



General declaration of conformity/Troubleshooting

Problem Cause Solution

Radio motor does not work Electric connection defective Check the connection

No transmitters programmed Programm transmitter

Transmitter out of range or batteries 
discharged

Bring transmitter into range or 
insert new batteries

Programm new transmitter

Thermal protection switch has 
triggered

Wait for 5 to 20 minutes

Incorrect radio system programmed Re-program all transmitters of the 
incorrect radio system, switch off 
at the mains and program a new 
transmitter

Radio motor does not perform a 
short motor at initial operation

Electric connection defective Check the connection

End positions are already set Programm transmitter, then reset 
radio motor to state at delivery

End positions are already set in the 
radio motor and a transmitter is 
programmed

Programm new hand transmitter, 
then reset radio motor to state at 
delivery

UP and DOWN directions are 
switched

End positions set incorrectly Reset end positions

Radio motor has stopped auto-
matically when moving DOWN

Blockage/obstacle recognition has 
triggered

Remove obstacle, check curtain run

Radio motor has stopped auto-
matically when moving UP

Overload recognition has triggered Remove obstacle, check curtain 
path, possibly select stronger motor
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Déclaration de conformité/Dépannage

Disfonctionnement Cause Solution

Le Moteur Radio ne Fonctionne pas Branchement électrique défectueux Contrôler le branchement

Aucun émetteur programmé Mémoriser un émetteur

L’émetteur est hors de portée/piles 
vides

Approcher l’émetteur ou changer 
les piles

Programmer un nouvelle émetteur

Thermo-couple déclenché Attendre 5 à 20 mn

Le mode d’émission programmé est 
inadapté

Pour déprogrammer un mauvais 
mode d’émission, il faut effacer tous 
les émetteurs du mauvais mode 
d’émission, effectuer une double 
coupure de courant et enregistrer 
les émetteurs à nouveau

Le moteur radio ne fait pas de vient 
à la 1ère mise en service

Branchement électrique défectueux Contrôler le branchement

Les FdC sont déjà réglés Mémoriser un émetteur, ensuite 
Reset du moteur

Les FdC sont déjà réglés et un 
émetteur est mémorisé

Mémoriser un nouvel émetteur, 
ensuite Reset du moteur

Les sens de rotation sont inversés Les FdC sont mal réglés Régler à nouveau les FdC

Moteur Radio : arrêt avant le FdC 
Bas

Arrêt sur obstacle ou point-du Contrôler l’installation et enlever le 
point dur

Moteur Radio : arrêt avant le  FdC 
Haut

Déclenchement sur couple Contrôler l’installation et enlever 
l’obstacle ou le point-dur.  
Eventuellement utilisez un moteur 
plus puissant
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